Datenschutzerklarung der Ordination DDr. Peter Prandl, MDSc
Sehr geehrte Patientinnen, sehr geehrte Patienten.

Die Verschwiegenheit eines Arztes Uber seine Patienten ist eine der Grundséulen, auf denen
das Vertrauen der Patienten in einer Zahnarztordination beruht. Daher ist unserer Ordination
ein sorgsamer Umgang mit vor allem sensiblen personlichen Daten sehr wichtig und
keineswegs nur als birokratische Bagatelle abzutun. Die Einhaltung der gesetzlichen Normen
ist daher flr uns selbstverstandlich. Jegliche Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
erfolgt daher ausschlie3lich unter Beachtung der anwendbaren Datenschutzvorschriften,
nédmlich der EU-Datenschutz-Grundverordnung (“DSGVO”) und des Osterreichischen
Datenschutzgesetzes (“DSG”).

In diesem Zusammenhang ist uns auch wichtig sie tber die Art der Nutzung, der von uns
erhobenen Daten in dieser Datenschutzerklarung zu informieren.

Kontaktdaten des Verantwortlichen fiir den Datenschutz laut DSGVO auf dieser Website:
Zahnarzt:

DDr. Peter Prandl, MDSc

Miuhlweg 3, 3701 GroRweikersdorf

02955/71440

office@das-zahnimplantat.at

Website: www.das-zahnimplantat.at

Der flr die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige Person,
die allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Mittel und Zwecke der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet. Erreichen kénnen Sie diese Uber die genannten
Kontaktdaten bzw. Mailadresse.

Erhobene Daten bei rein informatorischer Nutzung unserer Website:

Wird unsere Homepage rein aus informativen Griinden (Informationsgewinn tiber Implantate,
Behandlungen, ect) genutzt so werden lediglich die Server-Logfiles Gibermittelt. Wenn Sie
unsere Website aufrufen sind diese Daten fir die Darstellung der Website notwendig:

e Die von lhnen besuchte Website inklusive Subdoméne

e Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

e Umfang der Ubermittelten Daten in Bytes

e Verweis, von woher Sie auf die Seite gelangten (zb. Google)

e Verwendeter Browser

e Verwendetes Betriebssystem

e Die verwendete IP-Adresse

e Laut DSGVO Art.6 Abs 1 erfolgt die Verarbeitung dieser Daten auf Basis unseres
Interesses an der Verbesserung der Funktionalitat dieser Website. Eine Weitergabe
dieser Daten ist nur zweckdienlich an vertraglich berechtigte Datenverarbeiter (IT
Fachkréfte zur Website Gestaltung und Aufrechterhaltung) gestattet.
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Cookies:

Um die Abldufe auf unserer Homepage flussiger zu gestalten, verwenden wir Cookies. Dabei
handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Endgerét gespeichert werden. Diese
dienen zb fur den Vorschlag von Suchbegriffen bei unserer Website Suchfunktion. Einige
dieser Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung geldscht (Sitzungs-Cookies), andere
verbleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert und ermdglichen uns oder unseren
Partnerunternehmen (Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim ndchsten Besuch
wiederzuerkennen (persistente Cookies).

Werden Cookies gespeichert, erheben und verarbeiten diese bestimmte Nutzerinformationen
wie Browserdaten, Standortdaten sowie IP-Adressen. Persistente Cookies werden
automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden
kann. Diese Funktionen dienen unserem Interesse an der bestmdglichen Funktionalitét der
Website und eine patientenfreundliche Gestaltung.

Wir arbeiten unter Umstadnden mit Partnern zusammen, die uns bei der Gestaltung der
Website helfen. Zu diesem Zweck werden fir diesen Fall bei Ihrem Besuch auch Cookies von
Partnerunternehmen auf Ihrer Website gespeichert.

Das Speichern von Cookies kann abhangig von Ihrem Browser dahingehend spezifiziert
werden, dass das Setzen von Cookies einzeln gemeldet wird und Ihre Bestétigung erfordert,
bzw dass das Setzen von Cookies generell deaktiviert wird. Dahingehend unterscheidet sich
jeder Browser in der Cookie-Verwaltung. Die Einstellungen kénnen in den Cookie-
Einstellungen Ihres Browsers eingesehen werden.

Bitte beachten Sie, dass die Deaktivierung von Cookies die Funktionalitat unserer Website
einschréanken kann.

Die Kontaktaufnahme mit uns:

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (zb per E-Mail oder Telefon) werden
personenbezogene Daten erhoben. Die gesendeten Daten (Name, Anliegen, E-Mailadresse,
ect) im Zuge einer Kontaktaufnahme mit uns werden ausschlieBlich fiir die Beantwortung
Ihrer Anliegen bzw fur die Kontaktaufnahme und die damit verbundene Administration und
Terminvergabe gespeichert und verwendet.

Rechtsgrundlage hierfr ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung lhres Anliegens
gemal Art 6, Abs 1 DSGVO. lhre Daten werden bis Abschluss der Bearbeitung der Anfrage
gespeichert und konne auf Thren Wunsch hin jederzeit geldéscht werden, wenn sich aus den
Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt geklart ist und keine
Aufbewahrungspflicht besteht.

Betroffenenrecht:
Das Datenschutzgesetz gewehrt Ihnen umfangreiche Rechte, auf die wir Sie im Folgenden
hinweisen mdchten:

Auskunftsrecht gemafl Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft
uber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die
Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder Kategorien von
Empféangern, gegeniiber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante



Speicherdauer bzw. die Kriterien fur die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die
Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese
nicht durch uns bei Ihnen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlielich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen tiber
die involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen
einer solchen Verarbeitung, sowie Ihr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemaR Art.
46 DSGVO bei Weiterleitung Ihrer Daten in Drittlander bestehen; Recht auf Berichtigung
gemal Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverziigliche Berichtigung Sie betreffender
unrichtiger Daten und/oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicherten unvollstdndigen
Daten;

Recht auf Léschung gemald Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung lhrer
personenbezogenen Daten bei VVorliegen der VVoraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu
verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur
Ausubung des Rechts auf freie Meinungséuf3erung und Information, zur Erftllung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

Recht auf Einschréankung der Verarbeitung gemaR Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht,
die Einschréankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange
die von Ihnen bestrittene Richtigkeit Ihrer Daten Uberprift wird, wenn Sie eine L6schung
Ihrer Daten wegen unzuléssiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die
Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen, wenn Sie lhre Daten zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, nachdem
wir diese Daten nach Zweckerreichung nicht mehr bendtigen oder wenn Sie Widerspruch aus
Grunden lhrer besonderen Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere
berechtigten Griinde Uberwiegen;

Recht auf Unterrichtung gemald Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung,
Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniliber dem Verantwortlichen geltend
gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten
oder Einschrankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmdglich
oder ist mit einem unverhaltnisméRigen Aufwand verbunden. Ihnen steht das Recht zu, Uber
diese Empféanger unterrichtet zu werden. Recht auf Datenuibertragbarkeit geman Art. 20
DSGVO: Sie haben das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar
ist;

Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das
Recht, eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung
fiir die Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten
unverziglich I6schen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur
einwilligungslosen Verarbeitung gestiitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung
wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht beruhrt;

Recht auf Beschwerde gemal3 Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt,



haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaRlichen
Verstol3es.

Dauer der Speicherung personenbezogener Daten:

Sofern nicht explizit anders angefthrt werden die von uns erhobenen personenbezogenen
Daten im Rahmen der gesetzlichen VVorgaben zur Aufbewahrungspflicht (zb Steuerrechtliche
Aufbewahrungspflicht, arztliche Dokumentationspflicht) gespeichert. Nach Ablauf der
entsprechenden Frist werden die Daten routinemaRig geldscht, wenn unsererseits kein
begriindetes Interesse an einer Weiterspeicherung besteht (Nachhaftfrist mit Dokumentation
uber 30 Jahre).

Verwendung von Scriptbibliotheken:

Um unsere Website ansprechend und Browsertibergreifend einheitlich darstellen zu kénnen
greifen viele Webdesigner und Programmierer auf Schriftbibliotheken und Scriptbibliotheken
zuruck (zb.: https://www.google.com/webfonts/). Diese Webfonts werden browserabhéngig in
den Cache Ihres Endgeréates geladen. Falls der Browser diese Webfonts nicht unterstiitzt, dann
werden die Zeichen in Standardschrift wiedergegeben. Dabei ist es mdglich, dass Betreiber
dieser Schrift und Scriptbibliotheken auf die erhobenen Daten zugreifen kénnen. Die
Datenschutzrichtlinie des Bibliothekbetreibers Google finden Sie hier:
https://www.google.com/policies/privacy/

Google Analytics

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes der Firma Google Inc. (1600
Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA) um Besucherdaten statistisch
auszuwerten. Dazu werden Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website
ermdglicht. Hierzu werden beispielsweise Datum und Uhrzeit lhres Webseitenzugriffs,
anonymisierte IP- Adressen ect gespeichert. Es erfolgt ein Datenaustausch mit dem Server des
Anbieters, wo die entsprechenden Daten gespeichert werden. Die Anonymisierung der IP-
Adressen erfolgt dabei bereits auf Google Servern innerhalb der EU, womit kein
unverschlisselter Datenverkehr aus der EU in die USA stattfinden kann.

Né&here Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Laut Google werden keine IP-Adressen mit anderen erhobenen Internetaktivititen derselben
IP-Adresse in Verbindung gebracht. Die Auswertung der Daten dient der statistischen
Erfassung der Aktivitaten auf dieser Website.

Sie kdnnen dies verhindern, indem Sie Ihren Browser so einrichten, dass keine Cookies
gespeichert werden. Dies kann jedoch verhindern, dass Sie alle Inhalte dieser Website
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vollumfanglich empfangen kénnen. Weitere Informationen zur Deaktivierung der Google-
Analystics Services finden Sie unter folgendem Link:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Wir sind sehr bemiiht dem aktuellen rechtlichen Standard des Datenschutzes zu entsprechen
und bitten Sie daher bei Verdacht auf einen VerstoR gegen die DSGVO, das
Datenschutzgesetz oder andere Gesetze uns umgehend zu informieren, damit wir diese
berichtigen kdnnen. Eine Kontaktaufnahme ist jederzeit unter den im Impressum angefihrten
Kontaktmdglichkeiten erwiinscht.

Mit freundlichen Grifien

DDr. Peter Prandl, MDSc
Datenschutzverantwortlicher dieser Website
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